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Durch Buchung und Etikettierung in
Echtzeit Prozesssicherheit und —flexibilitat
| steigern und Kundenzufriedenheit
¢ erhdhen.




Situation

* Ein Hersteller von « Hohere Flexibilitit und -5 - e e

unterschiedlichen optimierte Qualitit in ' ' iIiZITH
Konsumgiitern mit B2B Richtung Kunde

und B2C Kunden. -
» Optimierte Prozess-
* Manuelle Vorarbeiten auf fithrung fiir Mitarbeiter
Grund zahlreicher .

c Vorgaben der B2B- * Jederzeit Transparenz
Kunden sehr zeitintensiv gbelkden al-<tu-e11§n Stand
und fehleranfilli er Kommissionierung zu

5 haben und flexibel
* Kommissionierprozess steuern zu konnen
intransparent
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sd® So hat die Innovation Alliance das
- = ‘ Problem gelést:
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Meine Digitalisierung:

So profitiert die Logistik

» Kommissionier- und Verladeprozess optimiert

« Datenbestand live und transparent

» Aufwindige manuelle Vorarbeiten eliminiert

* ,Spezialwissen” einzelner Mitarbeiter
digitalisiert

* Einarbeitung von neuem Personal vereinfacht

(.

So profitiert der Vertrieb

» Hohere Qualitat und Liefertreue

* Flexible Umsetzung von Kundenwiinschen
moglich

* Langere , Time-to-order” fiir Kunden

* Proaktives Eskalationsmanagement bei
Fehlern moglich
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www.lnnovationAlliance.de



pCO

pco — GmbH & Co. KG
Osnabriick

Gegriindet: 1984
Mitarbeiter: 120
Ansprechpartner:

Edith Biiker

Marktfiihrenden IT Dienstleister mit mehr als 100
Mitarbeitern. Losungen und Beratung bei Aufbau,
Optimierung und Betrieb von IT-gestiitzten Geschafts- und
Logistikprozessen. Starken in der IT-Infrastruktur und IT-
Strategie, Managed Services sowie Supply Chain Services. Fiir
Kunden aus dem regionalen Mittelstand ein vertrauter
Partner und Berater.

www.pco-online.de



